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PartPartPartPart１１１１ はじめにはじめにはじめにはじめに    

 

このたびは Let’s ケータイ！をご導入いただき、まことにありがとうございます。 

 

この「利用マニュアル（広告媒体管理機能）」は Let’s ケータイ！の広告媒体管理機能をご利用いただくための 

操作手順を明記しております。 
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PartPartPartPart２２２２ マニュアルマニュアルマニュアルマニュアルのののの読読読読みみみみ方方方方    

マニュアルマニュアルマニュアルマニュアルのののの読読読読みみみみ方方方方    

マークの説明 

 

各操作において特に注意していただきたいことを記述しています。 

 

各操作や項目において参考となる情報を記述しています。 

 

関連する操作や項目について記述されたドキュメントやページを記述しています。 

『・・・・・』 各操作のボタンを記しています。 

[      ] 画面名を記しています。 

《    》 フィールド名 

<     > メニューの名称 
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PartPartPartPart３３３３ 運用運用運用運用のののの流流流流れれれれ    

・ 

広告媒体管理を実施するには、右の図のような流れに沿って運用を 

行います。 

 

[各種媒体設定] 

媒体ごとに、 

① ＵＲＬ設定 

② 空メールアドレスの設定 

③ 空メール送信時の自動返信メール本文の作成 

④ ＱＲコードの発行 

を行います。 

 

[アンケート作成] 

実施するアンケートの内容を作成します。 

（キャンペーン応募・来店予約・資料請求など） 

 

[アンケートの公開（承認）] 

作成したアンケートを、サイトに公開します。 

 

[アンケートの集計・分析] 

公開したアンケートについて、実際回答された内容や回答数など 

CSV にてダウンロード等を行い集計・分析に役立ててください。 

 

[媒体ごとのアクセス集計・分析] 

設定している媒体について、媒体ごとの効果を測定し、 

CSV にてダウンロード等を行い、集計・分析に役立ててください。 

 

 

広告媒体設定 

（媒体ごとのＵＲＬ・空メール・ 

ＱＲコード発行） 

アンケート作成 

アンケートの公開 

アンケートの集計・分析 

 

媒体別効果の集計・分析 



6 

PartPartPartPart４４４４ メニューメニューメニューメニューについてについてについてについて    

 

広告媒体管理機能の実施・管理するための操作メニューです。 

「広告媒体設定」メニューでは、媒体・広告別にＵＲＬ・ＱＲコード・空メールアドレスを 

作成・発行します。 

 

「アンケート設定」メニューでは、アンケート作成～公開～アンケート結果の確認・ 

集計までアンケートに関わるすべての設定を行います。 

 

「媒体別」メニューでは、媒体ごとの月別・日別・週別のアクセス数を確認します。 

 

「キャリア別」メニューでは、キャリア別（Docomo,au,ソフトバンクなど）の月別・日別 

・週別のアクセス数を確認します。 
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PartPartPartPart５５５５ 広告媒体設定広告媒体設定広告媒体設定広告媒体設定（（（（媒体媒体媒体媒体ごとのごとのごとのごとの各種設定各種設定各種設定各種設定））））    

広告媒体設定広告媒体設定広告媒体設定広告媒体設定    

広告媒体管理画面にて、媒体別の空メールおよび QR コードを作成していきます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①オプションを押し、広告媒体管理

を押します。 

空メール本文の中には、必ず@url@を入れてください。 

@url@を本文にいれると、自動で返信メールに上記の《ページ ID》で設定した URL が差し込まれます。 

⑥複数の空メール・QR コード

を発行したい場合は、①～⑤

を繰り返し行ってください。 

②新規作成を押します。 

媒体・広告別に URL・QR コードを

作成していきます。 

③次ページを参照のうえ、 

各項目を入力してください。 

④③の各項目の入力が 

完了しましたら、保存します。 

⑤作成したものがリストに追加されます。 

登録した空メール・QR コードをご活用ください。 
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項目名項目名項目名項目名    説明説明説明説明    

《広告媒体名》 媒体名を入力してください。例）●●新聞、雑誌●●、パンフレットなど。 

《空メールアドレス》 希望の空メールアドレスを半角英数字で入力ください。文字数の制限は特にありません。 

@（アットマーク）以下は、ご利用ドメインとなります。 

《空メール件名》 ユーザーが空メールを送信すると、自動でメールが返信されます。 

自動返信メールの件名を入力します。※サンプルが入っておりますが、変更も可能です。 

《空メール本文》 上記件名と同様に、自動返信メールの本文を入力します。 

《ページ ID》 QR を利用の場合は、QR を読み込んだ際に表示されるページ、 

空メールを利用の場合は、空メールをサイトユーザーが送信し、その後に 

自動で送られる返信メールの本文の中に記載される URL となります。サイトのトップページや

アンケートフォーム、会員登録フォームなど任意のページを指定してください。 

■アンケートに指定した場合：  

  ①QR の場合は、QR を読み込むと、アンケートフォームが表示されます。 

②空メールの場合は、自動返信メールの中にアンケートページの URL が表示されます。 

URL にアクセスすると、アンケートフォームの最初に自動にメールアドレスが入ります。 

■会員登録に指定した場合 

  ①QR の場合は、QR を読み込むと、会員登録フォームが表示されます。 

②空メールの場合は、自動返信メールの中に会員登録ページの URL が表示されます。 

URL にアクセスすると、会員登録フォームの最初に自動でメールアドレスが入ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ページ ID をアンケートフォームにした場合 ページ ID を会員登録フォームにした場合 

サイトユーザーが 

空メールを送信 

アンケートフォームが 

表示され、自動で 

空メールを送信した 

ユーザーのメール 

アドレスが自動で 

入ります。 

※この場合、アンケート

作成時にメールアドレ

スの質問項目の作成

は不要です。 

自動返信メールが届

く。URL にアクセス。 

サイトユーザーが 

空メールを送信 

アンケートフォームが 

表示され、自動で 

空メールを送信した 

ユーザーのメール 

アドレスが自動で 

入ります。 

※この場合、アンケート

作成時にメールアドレ

スの質問項目の作成

は不要です。 

自動返信メールが届

く。URL にアクセス。 
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アンケートアンケートアンケートアンケートページページページページへのへのへのへのリンクリンクリンクリンク設定設定設定設定    【【【【    アンケートアンケートアンケートアンケート公開数公開数公開数公開数がががが 1111 つのつのつのつの場合場合場合場合    】】】】    

P8～9 で作成した、空メール・QR コードから、アンケートページにリンクを設定したい場合は、以下の操作を行います。

【 アンケート公開数が 1 つの場合 】 

 
 
 
 
 
 
 

アンケートアンケートアンケートアンケートへのへのへのへのリンクリンクリンクリンク設定設定設定設定    【【【【    アンケートアンケートアンケートアンケート公開数公開数公開数公開数がががが、、、、複数複数複数複数のののの場合場合場合場合    】】】】    

【 アンケート公開数が複数あり、ある 1 つのアンケートフォームにリンクさせたい場合 】 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

①P8の③の際、アンケートフォーム

を指定します。 

①オプションを押し、アンケート 

を押します。 

②リンクさせたいアンケート ID 

番号を確認します。 

①P8 の③の際、@url@の後ろに 

「&enq_id=アンケート番号」を入力します。 

アンケート ID10 にリンクさせたい場合、

@url@&enq_id=10 となります。 

詳しくは、アンケートマニュアル P32～33 を参照ください。 
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広告媒体設定広告媒体設定広告媒体設定広告媒体設定    【【【【    作成項目作成項目作成項目作成項目    編集編集編集編集・・・・削除削除削除削除    】】】】    

【【【【項目更項目更項目更項目更新新新新】】】】    

P8 で作成したデータの編集編集編集編集をををを行行行行いたいいたいいたいいたい場合場合場合場合は、以下の操作を行います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【【【【項目削除項目削除項目削除項目削除】】】】    

設定した広告媒体広告媒体広告媒体広告媒体をををを削除削除削除削除したいしたいしたいしたい場合場合場合場合は、以下の操作を行います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②編集したい内容を 

修正します。 

①編集したい項目の削除 

を押します。 

②ポップアップが表示されますので、

問題なければOKを押します。 

①編集したい項目の更新 

を押します。 

③保存します。 
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PartPartPartPart６６６６ アンケートアンケートアンケートアンケート設定設定設定設定（（（（アンケートアンケートアンケートアンケート作成作成作成作成～～～～公開公開公開公開～～～～アンケートアンケートアンケートアンケート結果結果結果結果のののの確認確認確認確認・・・・集計集計集計集計））））    

アンケートアンケートアンケートアンケート設定設定設定設定    

続いて、アンケートの作成を行っていきます。 

アンケートの作成は、アンケートオプションをご利用のお客様のみ御利用が可能です。 

 

 

上記のアンケート設定を押すと、自動的にアンケート機能ページに遷移します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

アンケートの全操作については、アンケート機能マニュアルをご送付ください。 

①アンケート設定を 

押します。 

②アンケート作成画面が 

表示されます。 
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PartPartPartPart７７７７ 分析分析分析分析（（（（    『『『『    媒体媒体媒体媒体別別別別    』』』』ののののアクセスアクセスアクセスアクセス集計集計集計集計・・・・分析分析分析分析））））    

分析分析分析分析    「「「「        媒体別媒体別媒体別媒体別    月別月別月別月別    」」」」    

続いて、キャンペーンやアンケート公開後の効果測定を行います。まずは、媒体別媒体別媒体別媒体別のののの効果効果効果効果をををを分析分析分析分析します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

項目名項目名項目名項目名    説明説明説明説明    

《A：Total Value》 月別の Bの累計グラフの合計値（全媒体の合計値）をグラフ化しています。 

《B:累計グラフ》 媒体別の月毎のアクセス数・コンバージョン数・コンバージョン率を 

表示しています。（アクセス数・コンバージョン数の違いは、以下参照。） 

 

 

BBBB：：：：累計累計累計累計グラフグラフグラフグラフ    項目名項目名項目名項目名    説明説明説明説明    

《VISIT ： 訪問数》 ページへのアクセス数（訪問数）となります。このページとは、当初 P10にて指定

したページ ID（ページ）へのアクセス数となります。 

《CV ： コンバージョン数》 アンケートの受付完了ページ（アンケート回答⇒確認⇒完了）まで 

訪問した数です。つまり、アンケートの回答数となります。 

《CVR ： コンバージョン率》 訪問数に対し、アンケート受付完了まで完了した数の割合となります。 

計算式：CV（コンバージョン数）÷VISIT（訪問数） 

 

 

 

AAAA    

BBBB    

Bの累計グラフは CSV でもダウンロードが可能です。 

右上の『 CSV出力 』をクリックし、保存を押すと CSVデータのダウンロードが可能です。 

②媒体ごとの数値が表示されます。 

アクセス数は、月別・週別・日別の 

アクセスが確認できます。 

下表の合計の値を 

グラフにしています。 

①媒体別をクリック 

します。 
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分析分析分析分析    「「「「        媒体別媒体別媒体別媒体別    週別週別週別週別    ////    日別日別日別日別    」」」」    

続いて、媒体別媒体別媒体別媒体別の『『『『    週別週別週別週別    ・・・・    日別日別日別日別    』』』』のアクセス数の確認をしていきます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

項目名項目名項目名項目名    説明説明説明説明    

《A：Total Value》 週別または日別の Bの累計グラフの合計値（全媒体の合計値）を 

グラフ化しています。 

《B:累計グラフ》 媒体別の週別または日別のアクセス数・コンバージョン数・コンバージョン率を

表示しています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bの累計グラフの項目の意味につきましては、P13 を参照ください。 

Bの累計グラフは CSV でもダウンロードが可能です。 

右上の『 CSV出力 』をクリックし、保存を押すと CSVデータのダウンロードが可能です。 

①媒体別をクリック 

します。 

AAAA    

BBBB    

③指定の期間の結果が 

表示されます。 

②週別・日別を選択し、検索したい年月を 

入力し、『 検索 』を押します。 
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PartPartPartPart８８８８ 分析分析分析分析（（（（    『『『『    キャリアキャリアキャリアキャリア別別別別    』』』』ののののアクセスアクセスアクセスアクセス集計集計集計集計・・・・分析分析分析分析    ））））    

分析分析分析分析    「「「「    キャリアキャリアキャリアキャリア別別別別        月別月別月別月別    」」」」    

続いて、キャンペーン実施後のキャリアキャリアキャリアキャリア別別別別のアクセスアクセスアクセスアクセス数数数数を分析します。 

アクセス数は、月別・週別・日別のアクセスが確認できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

項目名項目名項目名項目名    説明説明説明説明    

《A：Total Value》 月別の Bの累計グラフの合計値（全キャリアの合計値）を 

グラフ化しています。 

《B:累計グラフ》 キャリア別の月別のアクセス数・コンバージョン数・コンバージョン率を 

表示しています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bの累計グラフの項目の意味につきましては、P13 を参照ください。 

Bの累計グラフは CSV でもダウンロードが可能です。右上の『 CSV出力 』を 

クリックし、保存を押すと CSVデータのダウンロードが可能です。 

①キャリア別を 

クリックします。 

AAAA    

BBBB    

②キャリアごとの数値が表示されます。 

アクセス数は、月別・週別・日別の 

アクセスが確認できます。 
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分析分析分析分析    「「「「    キャリアキャリアキャリアキャリア別別別別        週別週別週別週別    ////    日別日別日別日別    」」」」    

キャリアキャリアキャリアキャリア別別別別の『『『『    週別週別週別週別    』『』『』『』『    日別日別日別日別    』』』』のアクセス数の確認をしていきます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

項目名項目名項目名項目名    説明説明説明説明    

《A：Total Value》 週別または日別の Bの累計グラフの合計値（全キャリアの合計値）を 

グラフ化しています。 

《B:累計グラフ》 キャリア別の週別または日別のアクセス数・コンバージョン数・コンバージョン率

を表示しています。 

 

 

 

 

 

 

 

Bの累計グラフの項目の意味につきましては、P13 を参照ください。 

Bの累計グラフは CSV でもダウンロードが可能です。右上の『 CSV出力 』を 

クリックし、保存を押すと CSVデータのダウンロードが可能です。 

①キャリア別を 

クリックします。 

AAAA    

BBBB    

③指定の期間の結果が 

表示されます。 

②週別・日別を選択し、検索したい年月を 

入力し、『 検索 』を押します。 
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